Abb. 2  Die Pflicht, stindig ereichbar zu sein -

Die Angaben nach Beschaftigtengruppen

»Wie hadufig wird von Ihnen erwartet, dass Sie auch auBerhalb lhrer normalen
Arbeitszeit per E-Mail oder per Telefon fiir Ihre Arbeit erreichbar sind?«

| senrhaufig | | Oft | Selten | Nie |

Dienstleistungs-Branchen insgesamt 33%

Frauen, Vollzeit 31%

Ménner, Vollzeit 33%

26 bis 35 Jahre 30%

Sehr hiufig/oft Arbeit mit Kundschaft 33%
Nie/selten Arbeit mit Kundschaft 32% 78%)

Vorgesetzte 35%
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Nicht-Vorgesetzte

Tatséchliche Arbeitszeit pro

0,
Woche: 45 Stunden und mehr 30%

Tatsdchliche Arbeitszeit pro
Woche: weniger als 45 Stunden
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